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EDITORIAL

O FUTURO
JA CHEGOU

Estamos em 2020 e, ao contrario
do que a ficgdo desenhou, nido
estamos nos locomovendo em
carros voadores. No entanto, po-
demos afirmar que a tecnologia
evoluiu muito e em pouco tempo,
promovendo realidades tido im-
pressionantes quanto automoveis
que voam.

No setor de laticinios, a mo-
dernizacdo ¢é responsavel, por
exemplo, pela reducio de custos,
maior controle dos processos e
eficiéncia. Se em 2019 o Brasil
ocupou o terceiro lugar mundial
na producdo de leite, ficando
ao lado de China e Alemanha,
neste ano as expectativas sao
ainda melhores e, com certeza,
a tecnologia sera parte essencial
desse crescimento.

Sabemos sobre a importancia
de incentivar a busca por solu-
¢Oes que promovam a melhoria
continua do setor. Para inovar
ndo precisa ser complexo e, sim,
eficiente. A responsabilidade
de dizer isso ao jovem, que
tem muita energia e vontade, é

minha e sua. Trata-se de uma
questdo essencial para contri-
buirmos com o avango da cadeia
produtiva no Brasil e, em espe-
cial, com a nutricdo e a satde
dos consumidores.

O que os jovens podem fazer
pelo setor? J& perguntou isso a
eles? Estou certo que a resposta
ira te surpreender. Um exemplo
incrivel é o Ideas for Milk, uma
iniciativa da Embrapa Gado de
Leite que tem como objetivo
fomentar solugdes inovadoras
para a cadeia produtiva do leite
no Brasil. Vocé ndo imagina
o que pode ser feito quando
ha incentivo!

Nesta edigdo, falamos sobre essa
iniciativa e como o estimulo a
revolucdo digital na cadeia do
leite motiva startups a buscar
solu¢des modernas para o setor.
Vale conferir.

Boa leitura!

José Antonio Bernardes
Presidente do Silemg



PONTO DE VISTA

CONTROLE DE
CAPTACAO NA

HIDRICOS

O IGAM (Instituto Mineiro
de Gestdo das Aguas) tem publi-
cado portarias em que anuncia
(ou prorroga) a escassez hidri-
ca em algumas bacias estaduais.
Declarada a situagdo, restricdes de
uso sdo impostas na por¢do hidrografica em questéo,
reduzindo-se volumes de captagdes de dgua para diver-
sas finalidades.

A escassez hidrica é fator de bastante aten¢do uma vez
que afeta qualquer atividade humana, da dessedentac¢io
a producdo industrial. Neste sentido, é fundamental que
as organizagoes abram espaco para melhoria continua de
seus processos, visando o maior aproveitamento da agua,
além do eficaz tratamento de seus efluentes.

Vale dizer que a situagdo de escassez pode levar o 6r-
gdo ambiental gestor a uma maior intensidade em agoes
fiscalizatdrias e de controle, ndo s6 quanto a prévia au-
torizagdo necessaria a captagdo, mas, também, quanto a
regularidade das existentes no que tange a quantidade.

Nesse contexto, destaca-se o disposto na Portaria
IGAM n° 48 de 04/10/2019 sobre os sistemas de monito-
ramento em interveng¢des nos recursos hidricos. Segun-
do a norma, captagdes superficiais e subterraneas devem
contar com sistema de medigdo para, em suma, monito-
rar a vazdo residual minima em conformidade com per-
centual estabelecido na outorga concedida (superficiais) e
controle do volume de dgua retirado.

A norma dispde, ainda, que o sistema de medicédo das
vazdes de agua captada, bem como o horimetro adotado,
deverio propiciar, de forma clara e simplificada, a aferi-
¢do de dados pelos 6rgios competentes, sendo o usuario
responsavel por disponibilizar os recursos e meios neces-
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sarios para tal afericdo. O usudrio devera realizar medi-
¢oes didrias da vazdo captada, do tempo de captagio e
do fluxo residual, quando for o caso, armazenando esses
dados em formato de planilhas, que deverao ser apresen-
tadas na renovac¢io da outorga ou quando solicitado pelo
orgdo gestor em eventual fiscalizagdo.

Vale dizer que a auséncia do monitoramento pode ge-
rar consequéncias indesejadas aos usudrios, como o in-
deferimento de renovagdes, autuagoes e multas. Ou seja,
¢ fundamental que as organizagdes garantam o controle
e medicdo das captagdes que realizam.

Verifica-se que algumas empresas ja contam com
equipamentos que fazem o monitoramento remoto dos
pardmetros exigidos na Portaria IGAM 48/2019. Trata-se
de uma alternativa eficiente para o atendimento a norma,
pois, ao informatizar o processo, passando a trabalhar
com um banco de dados alimentado de forma automati-
ca e periddica, a empresa otimiza a gestdo de sua capta-
¢do de recursos hidricos e evita san¢des administrativas
e, até mesmo, problemas quando da prorrogacdo de sua
outorga de agua.

Gabriel Campos Cunha, coordenador da drea de Direito
Ambiental na Lacerda Diniz Sena Advogados, e Eduardo
Dias, sécio-diretor da Monitordguas



GIRO DOS ASSOCIADOS

VISAO

Hué Alimentos aposta em um nicho voltado para consumidores com restrigoes
alimentares e surfa no crescimento da onda da nutrigdo sauddavel

Tudo comegou had mais de 30 anos com uma receita
familiar de balas de caramelo conhecidas como “preti-
nhas”, que passaram a ser produzidas em fabrica e co-
mercializadas em Sdo Lourenco e outras cidades da re-
gido Sul de Minas Gerais. Uma década apds o inicio da
fabrica¢do, a Hué Alimentos investiu em um novo nicho
e mudou toda a sua linha de produtos. Hoje, a empresa
possui um catdlogo com diferentes tipos de doces, bo-
los, cookies, sequilhos e paes de mel, e vem apostando em
consumidores com restri¢gdes alimentares, como diabéti-
cos, celiacos e veganos.

O gerente comercial da marca, Daniel Negreiros, con-
ta que a empresa comegou a apostar nos produtos dieté-
ticos com o objetivo de inovar e fugir da grande concor-
réncia na area de doces com agtcar. “Hoje, a maioria dos
produtos segue esta linha. Até o caramelo de leite, que foi
adaptado para uma versao diet e ainda é um dos grandes
carros-chefes da empresa”, afirma. Ao lado dele, estd o
leite condensado diet, que foi um dos primeiros a ser pro-
duzido no Brasil na versao lata.

Desafios do mercado de nicho
Daniel conta que trabalhar com o segmento de pes-
soas com restricdes alimentares possui desafios impor-

tantes, como a pouca divulgagdo sobre estes produtos na
midia. “Uma grande dificuldade é que nédo existe uma
ampla propaganda para este tipo de produto. O custo dos
anuncios nas grandes midias é muito alto."

Outro desafio é manter um preco competitivo. “Quase
todos os nossos ingredientes sdo importados ou cotados
em ddlar e euro. Esse tipo de produto também possui uma
taxa maior de impostos do governo. Isso faz com que o lei-
te condensado seja o triplo do preco do tradicional. Acre-
dito que falta uma unido maior da industria de produtos
diet para contornarmos este cenario”, ressalta Daniel.

Planos para o futuro

Mesmo com estes desafios, a aposta da Hué Alimen-
tos tem dado certo. De acordo com o gerente comercial,
o consumo de produtos dietéticos, veganos e celiacos tém
aumentado nos ultimos tempos, englobando pessoas que
buscam uma alimenta¢do mais saudavel ou reducdo de
peso. A empresa cresce ano apos ano e novos produtos
estdo sendo langados, como achocolatado, leite conden-
sado em po, capuccino, adogante e até mesmo colageno.
Para 2020, a Hué Alimentos ainda pretende expandir
suas fronteiras comerciais e exportar para paises como
Chile, Paraguai, Coldmbia e Estados Unidos.

Porgue a vida tew gue ter cor e sabpor

O Macalé em parceria com a CHR Hansen e Doremus Alimentos fornece uma linha completa de produtos

para fabricacdo de derivados do leite. Com equipe altamente capacitada, técnicas inovadoras e tradicdo,
0 Macalé tem ainda como ingrediente de sucesso um atendimento personalizado aos clientes.

Rua Humberto de Campos, 42, Santa Terezinha | Juiz de Fora-MG (32) 3224-3035 www.macale.com



Sede:
Sao Lourengo (MQG)

Ano de fundagio:
1986

Portfdlio atual:
30 tipos diferentes
de produtos

Lancamentos futuros:
Xilitol, colageno e pé de
moleque com chocolate
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Mundialmente, alimen-
tos industrializados do
segmento de saude e
bem-estar estdo crescen-
do mais rapido do que os
convencionais.

Os alimentos do tipo “li-
vres de”, voltados para
pessoas com restricdes
alimentares, sao uma
grande tendéncia para os
proximos anos.

*Informagoes extraidas do Euromonitor
International 2019 e IBOPE Inteligéncia 2018




ENTREVISTA

GESTAO DA
CONTINUIDADE

José Antonio Bernardes assume a presidéncia
do Silemg e ressalta a continuidade das agoes

tracadas pela atual diretoria

Quando aceitou o cargo de vice-presidente da atual
diretoria do Silemg, o diretor da Embaré Industrias Ali-
menticias S/A, José Antonio Bernardes, sabia que estava
pisando em terra firme. Consciente do potencial e do
compromisso de cada integrante para defender os interes-
ses do setor, ele ndo hesitou quando, por razdes adversas,
precisou assumir a cadeira de presidente da entidade, em
outubro deste ano. Confira as expectativas do novo di-
retor para o mandato, que se encerra em agosto de 2020.

Como encarou o desafio de assumir a presidéncia?

Considero um desafio de risco medido, pois se trata
de uma continuidade de gestdo. O Jodo Licio, com quem
tenho uma afinidade muito forte, fruto de uma relagio de
longa data, soube formar uma chapa com pessoas extre-
mamente competentes. Talvez tenhamos estilos diferen-
tes, mas os objetivos sio os mesmos. Mudo de posicao,
mas continuo jogando na mesma equipe.

Que cenario o senhor encontra e quais as expectativas
para os proximos meses?

A atuagdo de todos do Silemg sempre foi pautada pela
defesa da classe. Considero este um dos sindicatos de leite
mais atuantes do Brasil, fazendo jus a importéncia de um

estado
que lidera
a produgio
leiteira nacional.

A boa gestdo da entidade é decorrente do nosso corpo
diretivo. Tenho a tranquilidade de dizer que entre os mo-
tivos que me animam a continuar é o excelente trabalho
desempenhado por todos os empregados, em especial, o
nosso diretor executivo, Celso Moreira, que conhece pro-
fundamente toda a atividade e a estrutura sindical, asses-
sorando-nos com muita competéncia.

Quais as pautas mais desafiadoras ou urgentes?

As pautas tragadas serdo as mesmas. Neste momen-
to, o que me preocupa sobremaneira é a reforma tribu-
taria, que nos afetara diretamente. Tenho participado




de reunides em Brasilia e vamos, no curto prazo,
convocar todos os associados para discuti-la, as-
sim que for definida sua tramitagdo. Serad preci-
so cautela e o Silemg estard atento. Essa é a nossa
prioridade maxima.

Particularmente, sou da opinido de que a refor-
ma tributdria é necessdria, pois o que se vé no Brasil
hoje é uma colcha de retalhos. Mas, no caso do leite,
certas desoneragdes foram adotadas para tornar o
setor competitivo, pois ainda enfrentamos gargalos
de eficiéncia, produtividade e competitividade inter-
nacionais. Por isso, temos que ter cuidado para nio
perder conquistas que vieram com 0s anos e que sao
de direito. Sera preciso muita discussdo, consciéncia
e cautela para se chegar a uma proposta exequivel,
ndo sé para a industria, mas, principalmente, para
os produtores de leite, que sdo o primeiro elo dessa
cadeia e que também serdo afetados.

Em 42 anos de atuagdo no setor ji presenciei
intmeras fases da qualidade do leite in-natura. Per-
cebo, nos ultimos anos, uma melhora consideravel,
principalmente de conscientiza¢do. Para mim, qua-
lidade é cultural. Produtor de leite e inddstria tém
que ter na cabecga que estdo fazendo alimentos para
serem consumidos por seres humanos. E obrigacio
fabricar um produto de boa qualidade para o consu-
midor. Para isso, no entanto, precisamos contar com
uma matéria-prima de qualidade. Nds, industriais,
nio podemos nos furtar a isso. Acredito que essas
normativas estdo chegando para ajudar a melhorar
o setor e, sendo assim, o Silemg ndo pode ser contra.
Claro que existem particularidades que devem ser
consideradas para evitar distor¢des.

O principio do Conseleite nada mais é que um
modelo matematico desenvolvido por professores da
Universidade Federal do Paranad, que visa a obtengéo
do valor de referéncia para o leite, em cruzamento de
informacdes dos custos de produgéo do leite, custos
da industria - desde a captagdo na propriedade rural
até a gondola do supermercado - e os dados informa-
dos pelas industrias referentes aos pregos praticados
na comercializa¢do de seus produtos.

E um trabalho muito sério, que conta com uma
base de dados robusta, formada por quase 45% do
leite processado pelas industrias de laticinios de Mi-
nas Gerais e monitorado por profissionais com larga
experiéncia técnica. Vale reforgar que o Conseleite
¢ um conselho paritario, com participa¢ido dos pro-
dutores (Faemg) e industrias (Silemg e Ocemg). Ele
nao dita o prego do leite, apenas fornece uma refe-
réncia, assim como o Centro de Estudos Avancados
em Economia Aplicada (Cepea) da Universidade de
Sao Paulo (USP) ou os préprios Conseleites de ou-
tros estados.




+« ECOSSISTEMA

Imagine quantos beneficios a identificagdo rdpida e
precisa da causa da mastite, infec¢io mamadria que atinge
30% do gado leiteiro do Brasil, pode trazer a um produtor,
seja ele de pequeno, médio ou grande porte? O tratamento
passa pelo uso racional de antibi6ticos, redu¢ao de descar-
te de leite e criacdo de melhores estratégias de combate. Es-
ses procedimentos refletem na qualidade do produto, fato
que ja esta sendo comprovado na pratica gragas a uma so-
lugédo inovadora, langada no mercado pela On Farm, star-
tup fundada em 2018 pelo zootecnista Cristian Martins e
pelo médico veterinario Eduardo Pinheiro.

Juntos, eles criaram uma ferramenta completa, que in-
clui material de coleta para a realizagdo do teste de masti-
te, uma cabine de trabalho portatil (minilaboratério) e um
aplicativo que faz a gestdo do controle da doenga. A histo-
ria da On Farm comprova a importincia de uma inicia-
tiva criada pela Embrapa Gado de Leite, o Ideas for Milk,
movimento que desde 2016 vem trabalhando para garantir
que a revolugdo digital, presente em todos os campos da
sociedade, manifeste-se também na cadeia do leite.

"DE INOVAGAO

- Incentivo a revolugdo digital na cadeia do leite leva
startups a buscarem solucoes modernas para o setor

“O Ideas for Milk promove o encontro entre produ-
tores, laticinistas e transportadores com técnicos, pes-
quisadores, professores e alunos que se dedicam a este

« setor. A ideia é levar a cadeia produtora ao novo mundo

que estd surgindo, o Leite 4.0”, explica o chefe-geral da
Embrapa Gado de Leite, Paulo do Carmo Martins. Se-
gundo ele, o objetivo é fomentar o surgimento de um
ecossistema capaz ndo apenas de apresentar solugdes,
mas de empreender, transformando tais solugdes em
novas startups focadas na cadeia produtiva do leite.

Quatro agdes independentes e complementares es-
tdo sob o guarda-chuva do movimento: a Caravana 4.0,
que passou por 11 estados em 2019; o Vacathon, que leva
startups para dentro da Embrapa em uma maratona de
inovagdo; o Prémio Ideas for Milk, uma das novidades
de 2019; e o carro-chefe, o Desafio de Startups, uma
competicdo para empreendedores que possuem projetos
inovadores focados na cadeia produtiva do leite, como
a On Farm, que faturou o primeiro lugar da 32 edicéo,
em 2018.



No Vacathon, muitas ideias foram apresentadas

NOVIDADES
NA EDICAO
2019

Foram duas novi-
dades na edi¢do do ano
passado. Uma delas foi
a incorporagdo de pro-
jetos de inovagdo em
design industrial, emba-
lagens, produtos e equi-
pamentos ao Desafio
de Startups. A segunda
diz respeito ao Prémio
Ideas for Milk, criado
pela Embrapa para va-
lorizar as inovagdes em
produtos lancadas pelas
industrias de laticinios
nos ultimos 12 meses
e que tém contribuido
para a nutri¢do e a sad-
de dos consumidores e o
desenvolvimento da ca-
deia produtiva no Brasil.

i

Participantes do
Desafio de Startups
no encerramento
do evento




10

Projeto de sucesso

Considerado pioneiro, o Ideas for Milk vem cumprindo
sua proposta. Para se ter ideia, uma em cada cinco startups
brasileiras do agronegécio sio do setor lacteo. Elas geram
solugdes para todos os elos da cadeia produtiva e algumas
ja @stdo com seus produtos e servigos em uso por latici-
nios e cooperativas. E o caso da On Farm. No mercado ha
pouco mais de um ano, a empresa ja soma 300 unidades
. operando e quase 400 fazendas monitoradas pelo sistema
em diversos estados do pais. Hoje, a startup é residente na
Garage, em Piracicaba (SP).
“O Desafio de Startupsrepresenta um capitulo muito im-
te na nossa histéria. Um exemplo é que no dia da pre-
iciamos o primeiro contato com o Fundo 10b, ge-
rido pela Tarpon, que acabou consolidando um investimento
recentemente”, deStaca o CEO da empresa, Laerte Cassoli.

Outro destaque € que o Ideas for Milk é o unico caso
de sucesso brasileiro relatado no Silicon Valley Forum, em
Sao Francisco (EUA), além de ganhador do Prémio Lear-
ning e Perfomance 2019/2020, que teve como ‘patrono o
renomado consultor de empresas Vicente Falconi.

Acoes conectadas
O Ideas for Milk teve inicio com a semente da inova-
¢do lancada durante a Caravana 4.0. Um time de técni-

cos da Embrapa visitou universidades e demais institui-
¢oes de ensino, eventos de inovagdo e comunidades de
startups em todo o Brasil. A ideia: conversar sobre a ca-
deia produtiva do leite, a revolucio digital no agronego-
cio e o mercado agtech. Um dos objetivos foi o de atrair
propostas para o Desafio de Startups. Em 2019, foram 11
estados percorridos, 52 eventos e 35 universidades visi-
tadas para motivar jovens a criar solu¢des inovadoras.

Na sequéncia vem«o Vacathon, uma maratona de
programacdo — ou hackathon, em inglés — que reuniu
estudantes de todo o pais para debater ideias focadas
no desenvolvimento de softwares e hardwares volta-
dos para a solu¢do de problemas da cadeia produtiva
do leite.

Durante cinco dias, os estudantes permaneceram
acampados na sede da Embrapa Gado de Leite, em Juiz
de Fora (MG). Eles participaram de uma programacao
intensa, com visita a uma fazenda experimental da Em-
brapa, mentoria 24 horas, feita por pesquisadores reno-
mados em areas como genética animal e vegetal, nutri-
¢do, sistemas de producdo, saide e bem-estar animal e
qualidade do leite, e pitch de neg6cios. Em 2019, o Va-
cathon reuniu estudantes de 25 universidades de nove
estados e contou com a participagiao de 23 empresas,
além de dirigentes de multinacionais interessados nas
solugdes criadas em 120 horas de atividades.

A terceira etapa abrange, justamente, o Desafio de
Startups. Concluida em novembro de 2019, a 42 edicdo
atraiu 58 startups, que passaram pelo crivo de uma co-
missdo avaliadora multidisciplinar, composta por 121
profissionais de todos os segmentos da cadeia do leite.
Destas, apenas oito tiveram a chance de apresentar os
diferenciais de suas solugdes a investidores, executivos
de grandes empresas e profissionais influentes do setor
leiteiro durante a Final Nacional, que aconteceu no dia
22 de novembro no Cubo, espago de empreendimentos
do Banco Itau, em Sio Paulo (SP).
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VENCEDOR DO DESAFIO 2019

Um equipamento que afere o volume e a temperatura dos tanques de resfriamento de leite. Essa solugéo fez
da Volutech a vencedora do Desafio de Startups 2019. Instalado na tampa de abertura dos tanques, o dispositivo
envia alertas ao produtor, via aplicativo, em casos de alteragdes anormais no tanque. Ja a industria passa a mo-
nitorar a qualidade, garantindo a rastreabilidade do leite.

A solugio foi desenvolvida por estu-
dantes da Universidade Federal de Vicosa
e emprega tecnologias como sistemas mi-
crocontrolados, Internet das Coisas (IoT),
mobile, prototipagem rapida, modelagem e
impressao 3D.

Das oito concorrentes, cinco eram vol-
tadas para a melhoria da qualidade do leite.

A segunda colocada trabalhou nesta linha:

a Bionexus, com origem no estado de Sdo

Paulo, desenvolveu uma ferramenta que

monitora a qualidade do produto da pla-

taforma de recebimento do leite até o pro-

cesso de pasteurizagédo. A terceira foi a Cria Equipe vencedora -
Tech Intergado, plataforma que monitora a Universidade Federal de Vigosa
cria e recria de bezerras.




DE OLHO

PROPAGANDAS
CONVENCIONAIS

Para se conectar com o consumidor no
setor de laticinios, a nova tendéncia de
mercado é o uso das embalagens como
canal de interagdo criativa

Os queijos comercializados pela Cooperativa dos Pro-
dutores Rurais do Serro (CooperSerro) exibem em suas
embalagens algumas informag¢des importantes: datas de
fabricagdo e validade e, no caso dos queijos artesanais, o
cdédigo do produtor responsavel. Nos proximos meses, no
entanto, o rétulo do Queijo Minas Artesanal vai ganhar
uma novidade: um selo de QR Code. Ele irad direcionar o
consumidor para um video sobre a histéria do cooperado
que produziu o queijo. Com essa campanha, a cooperativa
espera agregar valor ao produto e refor¢ar a comunicagdo
com o cliente final. "O modo de produ¢ao do nosso quei-
jo é um patrimdnio imaterial da cultura de Minas Gerais.
Sa0 300 anos de histdria. A ideia é contar as trajetdrias dos
nossos 56 produtores certificados, como ¢ a queijaria, apre-
sentar a familia e mostrar como a cooperativa contribuiu
para esse crescimento”, destaca Carlos da Silveira Dumont,
presidente da CooperSerro.

O mote da campanha
¢ Nosso Queijo tem Nome
e Sobrenome. Além de ser
uma forma de reconhecer
a atuagdo dos produtores,
a iniciativa tem inten¢oes
comerciais de aproximar
e fidelizar o consumidor.
Ainda sem data confir-
mada para o langamento,
uma das ag¢des ja previstas
serd a apresentacdo dos
videos nas principais re-
des de supermercados do
Brasil que comercializam
produtos CooperSerro. "A
embalagem ¢é uma forma
de nos conectarmos com

Carlos da Silveira Dumont, os clientes e o uso do QR
presidente da CooperSerro Code ¢ uma tendéncia de



mercado. As expectativas sio mui-
to positivas quanto a essa campa-
nha', revela Carlos. Para estampar
o codigo nas embalagens do Quei-
jo Minas Artesanal, a CooperSer-
ro investiu em uma impressora de
ultima geracgdo, que fard a impres-
sdo do QR Code, além de outras
informagdes, como o QA (cddigo
do produtor), data de fabricagdo
e validade.

Criatividade para engajar

O QR Code na embalagem
também foi a escolha da empresa
Tetra Pak para uma iniciativa de
sustentabilidade desenvolvida com
algumas marcas de leite. Com o
mote Uma Caixinha de Distdncia,
o objetivo é mostrar para o consu-
midor as historias reais de pessoas
que trabalham diretamente com
reciclagem, em diferentes regides
do pais. Ao apontar o celular para
o cédigo, é ativado um contetdo
de realidade aumentada. As ima-
gens de quatro personagens, pro-

jetadas para fora da embalagem,
aparecem em movimento, enquan-
to cada um deles conta como a re-
ciclagem transformou suas vidas.
"Enxergamos na inovagdo uma
excelente ferramenta para oferecer
novas experiéncias ao consumi-
dor. A a¢do ainda contribui para
o aprendizado e refor¢a o quanto
o conhecimento ¢ fundamental
para se fazer boas escolhas”, infor-
ma Vivian Haag Leite, Diretora de
Marketing da Tetra Pak.

Para viabilizar a agdo interati-
va, a Tetra Pak usou uma moda-
lidade criada internamente, cha-
mada Ad on Pack. Nela, a empresa
compra um espa¢o na embalagem
do cliente para a realizagdo de uma
comunicag¢io institucional. Dessa
forma, é possivel expandir o alcan-
ce elevar a campanha a um publico
direcionado. "Todo esse movimen-
to também refor¢a o compromisso
da Tetra Pak em aliar qualidade,
praticidade, sustentabilidade e
inovagao", completa Vivian.

SUA MARCA AQUI

Que tal usar as embalagens dos
seus produtos para veicular sua
propria campanha?

Veja o passo a passo.

o Escolha o tema. Mostrar os
bastidores da produgdo e as pes-
soas envolvidas é uma forma de
tornar a marca mais proxima

do consumidor.

« Defina o tipo de contetido. Po-
dem ser videos, fotografias, tex-
tos, uma pagina na Internet ou até
mesmo um perfil nas redes sociais.

o Faga as alteragbes necessarias. A
embalagem devera ter o leiaute rea-
dequado para inser¢dao do QR Code.

« Crie uma estratégia de langamen-
to. Neste momento, vocé ird definir
como divulgar a campanha e des-
pertar o interesse do consumidor.

Quando batemos os olhos em um QR
Code, enxergamos uma imagem em preto
e branco sem formato definido. Trata-se,
no entanto, de um grafico bidimensional
que guarda informagdes como links, textos
e imagens, para que possam ser acessados
com facilidade. O cédigo normalmente ¢é
usado em jornais, revistas, outdoors e outras
midias impressas para indicar a presenca de

um conteudo expandido. Recentemente, o
QR Code passou a ser utilizado também em
embalagens de produtos pelo potencial de
agregar informagdes e promover campanbhas,
como a da CooperSerro e a da Tetra Pak. O
funcionamento ¢é vinculado ao uso de um
aparelho celular. Ao apontar a cAmera para o
cddigo, o link de redirecionamento é ativado e
o usuario pode navegar pelo contetdo.




O QUE
OS OLHOS

NAO VEEM,

O ESTOMAGO SENTE

Alimentos contaminados podem provocar doengas que oferecem riscos a saude.
Controle de qualidade é um aliado do consumidor

A exemplo de boa parte dos mineiros, a publicitéria
Sarah Rocha, 29 anos, adora viajar para praia. Em um
passeio que fez com sua familia para Cabo Frio (R]), porém,
ela foi obrigada a trocar os banhos de mar por uma maca
de hospital. “Comi um camario e comecei a passar muito
mal. Tive vOmito, diarreia e dor abdominal. Fiquei trés dias
internada tomando soro para hidratar”, lembra.

Ela foi diagnosticada com intoxicagdo alimentar, uma
Doenga Transmitida por Alimento (DTA) causada pela
ingestdo de alimentos contaminados por micro-organismos
patogénicos, toxinas ou substancias quimicas. “Além da
intoxicagdo, que é a mais comum, também existe a infec¢cdo
alimentar, como a salmonelose, causada pela bactéria
salmonella enteritidis; hepatite viral tipo A, causada
pelo virus da hepatite A; e toxoplasmose, causada pelo
protozoario toxoplasma gondii”, comenta a nutricionista
da Clinica Integrada da Una, Junea Drews.

Segundo a Organiza¢do Mundial de Saude, a cada ano
as DTAs, que estdo associadas principalmente a0 manuseio
incorreto e a conservagdo inadequada de alimentos, causam
o adoecimento de uma a cada dez pessoas. “E necessério
fazer a higiene correta dos alimentos antes de consumi-
los, observar data de validade e conserva-lo de forma
adequada. E ainda tomar cuidado ao usar equipamentos
como o celular, que é muito contaminado, quando estiver
manuseando os produtos. Pode acontecer a contaminac¢éo
cruzada”, explica Junea.

Muitas dessas intoxicacdes e infec¢des ndo ocorrem
dentro do ambiente doméstico. O héabito de comer fora de
casa esta cada vez mais comum e ja representa um tergo
das despesas das familias brasileiras com alimentacio, de
acordo com a Pesquisa de Or¢amentos Familiares (POF)
divulgada, em 2019, pelo IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica). Assim, todo cuidado é pouco na
hora de escolher onde se alimentar.

DE OLHO NA QUALIDADE




O QUE OBSERVAR QUANDO FOR COMER FORA DE CASA?

I

Se os funcionarios estdo
uniformizados (roupa branca,
de preferéncia), cabelo preso e
maos higienizadas.

&

Os alimentos da bancada

temperatura entre 6° a 10°.

A industrializacao de produtos de origem
animal é regida por legislagdo especifica, tendo
por base o RIISPOA (Regulamento Industrial de
Inspegdo dos Produtos de Origem Animal).

As matérias-primas e os ingredientes utilizados
nos processos de produgio sdo submetidos a

e
deverdo atender o previsto em lei.

Cada produto depende de registro e
autorizagdo para sua industrializagdo nos
estabelecimentos habilitados pelos drgidos
de inspecdo. “As amostras que recebemos no
laboratério sdo avaliadas para checar se estdo

As andlises microbioldgicas
atestam as boas praticas de
fabricagdo e os cuidados de higiene
na manipulag¢io e produgio.

As analises fisico-quimicas
quantificam a composi¢éo do
produto (gordura, proteina,
umidade) e dos ingredientes
(sodio, agucar), verificando se
o produto esta conforme
a legislacao.

fria, como saladas, CD
devem ser servidos a uma ‘@’

Se as bancadas

> Seo
: > m .
com as comidas ﬁ| ambiente
quente e fria M estd limpo.

estdo separadas.

O vapor da comida
quente indica
que ela estd em He

. estd em dia.
temperatura ideal. a 1

conforme os parametros e padrdes estabelecidos
nas legislagdes vigentes”, comenta Valéria
Magalhées, gerente de Qualidade do GMO,
Centro de Pesquisas e Controle de Qualidade.
Muito além disso, o controle de qualidade é
um ato de responsabilidade do produtor com o
consumidor. “As pessoas, a principio, acreditam
que os produtos sdo de boa procedéncia. Se o
alimento estiver contaminado, ele pode causar
um problema grave a saude. O produtor que se
preocupa em manter um controle adequado
produz alimentos de qualidade e é visto como
referéncia no mercado”, comenta Valéria.

Cuidados basicos para a verificacao
da qualidade dos alimentos devem ser
sempre seguidos: aparéncia, cheiro, tem-
peratura de conservagdo dos produtos,
condicoes higiénicas dos estabelecimen-
tos, embalagem com identificagdo do fa-
bricante e atendimento as legislacoes de
rotulagem dos alimentos e as informacoes
obrigatdrias ao consumidor, além do pra-
zo de validade dos produtos.

Se o alvard de
= funcionamento



NA TETRA PAK,
O FUTURO
E DIGITAL E
SUSTENTAVEL.

A digitalizagdo estd mudando
a funcao das embalagens,
fornecendo dados em larga
escala e trazendo informacgdes
relevantes sobre o mercado
e seus consumidores.
Novas tecnologias permitem
ainda estarmos comprometidos
com a diminui¢do do impacto
ambiental por meio da
valorizagdo do uso de materiais
renovaveis. Para a Tetra Pak,

o futuro j& comecou.

TETRAPAK.COM/BR



